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Die Pfeiffer Handelsgruppe zieht Bilanz

o 4%iges Umsatzplus fur die Handelsgruppe im Direktvergleich
zum Vorjahr

o Pfeiffer Handelsgruppe beschaftigt 6.700 Mitarbeiter

e Zielpunkt Ubernahme sorgt fiir 68%ige Umsatzsteigerung

e 2015: Marktfuhrerschaft im Bereich E-Food

(Traun, am 14.1.2015; Pfeiffer Handelsgruppe) Osterreichs dynamischster Lebensmittelhandler
— die Pfeiffer Handelsgruppe — blickt auf ein erfolgreiches Jahr 2014 zuriick: So konnte durch
die Zielpunkt Ubernahme der Gesamtumsatz um rund 68 Prozent auf tiber 1,3 Milliarden Euro
gesteigert werden. Auch wurde — in einem von Konsumzurtickhaltung gepragten Jahr — der
Umsatz der Gruppe exklusive Zielpunkt um vier Prozent auf 828 Mio. Euro gesteigert. Mag.
Georg Pfeiffer, Aufsichtsratsvorsitzender der Pfeiffer Handelsgruppe: ,Wir sehen unseren auf
Langfristigkeit angelegten Weg und die Entscheidungen der letzten Jahre bestéatigt.*

Wachstum durch Ubernahme sowie durch Ergreifen von Chancen

Die Pfeiffer Handelsgruppe hat mit der vollstandigen Ubernahme von Zielpunkt im Marz des
vergangenen Jahres einen grofRen Schritt gemacht: Die Handelsgruppe ist damit unter den
Vollsortimentern zur Nummer drei des Lebensmitteleinzelhandels aufgestiegen und betreibt in
Wien die zweitstarkste Filialkette. Bei UNIMARKT stand das vergangene Jahr gepragt im
Zeichen des Online-Vertriebes. Im heimischen Lebensmitteleinzelhandel (inkl. Diskonter)
verzeichnet Pfeiffer somit einen Marktanteil von 6,5%. Im Grof3handel konnte — einerseits durch
die Eroffnung eines Marktes und anderseits durch die Ubernahme des Getrankefachhandlers
Schlacher — C+C Pfeiffer seine marktfiihrende Stellung ausbauen.

Die Erfolgsbilanzen im Detail

Zielpunkt: Feinkost neu, Startschuss fir Franchise, neue Geschaftsfuhrung

Seit Marz ist Zielpunkt Teil der Pfeiffer Handelsgruppe — erst seit diesem Zeitpunkt kdnnen alle
Synergien genutzt werden. Zielpunkt setzte im Jahr 2014 493 Mio. Euro um und liegt damit
aufgrund der Bereinigung des Filialnetzes wie geplant leicht unter den Vorjahresumsétzen. ,Die
gesetzten Malnahmen zum Turnaround greifen®, so Dr. Erich Schénleitner, Holding
Geschaftsfuhrer der Pfeiffer Handelsgruppe. Dartber hinaus wachst Zielpunkt laut Nielsen
flachenbereinigt Uberproportional und starker als der Mitbewerb. Zielpunkt hat aktuell 247 Filialen
— mehr als die Halfte davon in Wien.

Bereits ein Jahr fruher als geplant betreibt Zielpunkt alle 223 Feinkost-Abteilungen selbst. ,Die
Feinkost ist das Herzstlck eines Lebensmittelmarktes, daher die vorgezogene Ubernahme*, so
Schonleitner. Die Zielpunkt Feinkost wurde auch inhaltlich Gberarbeitet: So wird eine grol3ere
Produktvielfalt angeboten, die kundenseitig begeistert angenommen wird. Die neue Doppel-
Geschaftsfuhrung bestehend aus Jurgen Krizmanich und Roland Malli scharft die Positionierung
des Handlers.
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Zielpunkt mit Gastro-Eck erdffnet

Im Juli eréffnete Zielpunkt die Filiale Rennbahnweg nach einem Komplettumbau und punktet mit
einem Feinkost-Schwerpunkt: Die direkt neben der U-Bahn-Station gelegene Filiale bietet neben
einer umfassenden Feinkost-Bedientheke inklusive Frischfleisch auch erstmals einen Snack-
Bereich fur Konsumation direkt in der Filiale. Convenience-Produkte in einer eigenen Vitrine
decken den Trend nach verzehrfertigen Jausen und Snacks ab.

Sortimentserweiterung: 300 neue Artikel bei Zielpunkt
Als zweitstarkste Wiener Supermarktkette Uberarbeitete Zielpunkt auch das Sortiment: So

wurden bereits rund 300 neue Artikel aufgenommen — Kundinnen und Kunden kénnen somit aus
Uber 6.500 verschiedenen Produkten wahlen. Kiunftig werden verstarkt Wiener Produzenten bei
Zielpunkt gelistet.

Franchiser gesucht

Zielpunkt prasentierte sein Franchise-Konzept erstmals auf der Franchise-Messe im November.
LAktuell l[auft die Auswahl der ersten Franchise-Nehmer* erklart Schonleitner.

UNIMARKT startet mit Hauszustellung und Abholstationen und sagt ,.nein“ zu Multipacks

UNIMARKT betreibt als regional verankerter Handler heute 128 Standorte und konnte im Vorjahr
seinen Umsatz um 5% auf 274 Mio. Euro steigern.

Nach der grof3ten Expansionswelle des Unternehmens im Vorjahr stand 2014 ganz im Zeichen
des E-Commerce: Uber UNIMARKT wird die Hauszustellung von Lebensmitteln in
Oberdsterreich und Teilen Niederdsterreichs angeboten. Parallel dazu baut das Unternehmen
ein Netz an von Offnungszeiten unabhéngigen Abholstationen auf, wo Lebensmittel abgeholt
werden konnen. Die Abholstationen bieten Kihl- und Tiefkiihimdglichkeiten sowie Facher fur
Trockenware an.

UNIMARKT bietet Konsumenten drei verschiedene Modelle an: Hauszustellung in Linz bis 21.00
Uhr abends, Zustellung in ganz Oberftsterreich am nachsten Tag sowie Selbstabholung der
Waren in Abholstationen. Mag. Markus Bohm, Holding Geschéftsfiihrer der Pfeiffer
Handelsgruppe, fuhrt aus: ,Wir bieten dber UNIMARKT Hauszustellung in ganz Oberdsterreich
und dem Waldviertel an. Mit unserer Lésung wollen wir auch Bewohnern in l[andlichen Gegenden
die Moglichkeit bieten, sich Lebensmittel liefern zu lassen.*

Zustellung bis 21.00 Uhr in Linz als beliebteste Variante

In Linz werden Bestellungen, die bis 12.00 Uhr einlangen, noch am selben Tag ausgeliefert:
Kunden kénnen zwischen zwei Lieferfenstern zwischen 17. — 19.30 Uhr oder 18.30 — 21.00 Uhr
wahlen. ,Jede zweite Bestellung wird am Abend zugestellt, fasst Bohm die Erfahrungen
zusammen. 32% der Bestellungen werden im normalen Lieferrhythmus der Post am Vormittag
des Folgetages zugestellt, 20% der Kunden holen die Waren selbst aus den Abholstationen ab.
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Auswahl aus 5.500 Artikeln zu Supermarktpreisen im UNIMARKT Online-Shop

Herzstlick der E-Commerce Aktivitaten ist der neue Online-Shop: Auf http://shop.unimarkt.at wird
das virtuelle Einkaufswagerl gefillt. Dabei steht ein dem Supermarkt entsprechendes Sortiment
aus 5.500 Artikeln inklusive der jeweiligen Aktionswaren zur Verfigung. Einschrankungen gibt
es lediglich bei GebindegréRen, Postenware, frisch aufgeschnittener Ware sowie beim Tiefkihl-
Sortiment in der Hauszustellung. Die Preise entsprechen jenen im Supermarkt. ,Das ist
einzigartig®, freut sich B6hm Uber das Angebot.

Verzicht auf Multipack-Aktionen im gesamten Sortiment wird belohnt

Seit Mai bietet UNIMARKT als einziger Handler keinerlei Multipack-Aktionen mehr an: 1+1
Gratis oder 3 zum Preis von 2 gehdren somit der Geschichte an. UNIMARKT-Kunden erhalten
den Aktionspreis ab dem ersten Stick. ,Das hilft Lebensmittelmill zu vermeiden und kommt
Konsumenten sehr entgegen®, erklart Schdnleitner. Nachdem UNIMARKT mit dieser Form der
Aktionen ,Pionier® ist, waren die Auswirkungen nicht vorhersehbar: Die Aktionsumsatze bei
UNIMARKT entwickeln sich stabil. Kunden honorieren die neue Preispolitk — und das
Unternehmen gewinnt neue Stammkunden. Konsumenten profitieren durch ,Sparen beim
ersten Stuck® und nehmen wieder bewusst Aktionen war.

Feinkost Offensive bei UNIMARKT: premium select und ,,Echt guad“

UNIMARKT greift seit 2013 auf premium Fleisch aus Osterreich zuriick. Unter der Marke
zpremium* werden Schweine-, Rind-, Kalb-, und Gefligelfleisch mit dem AMA Gitesiegel — und
damit zu 100 % aus Osterreich — vermarktet. Die Tiere werden hier geboren, gemastet,
geschlachtet und verarbeitet. 4.000 heimische Familienbetriebe sorgen bei UNIMARKT durch
natirliche Fltterung und Auswahl geeigneter Rassen fir Qualitat. 2014 wurde die
Angebotspalette durch ,premium select-Steaks* von der Kalbin erweitert.

Sein Bekenntnis zu handwerklich, traditionell produzierten Lebensmitteln aus den
verschiedensten Regionen Osterreichs lebt UNIMARKT auch durch die neue Produktpalette
.echt guad — nach alter Tradition“.: Produkte wie Kase aus den Kitzbiheler Alpen oder
luftgetrockneter Rohschinken aus der Steiermark werden angeboten.

C+C Pfeiffer: Marktfiihrer im Gastro-Grof3handel baut Getrankekompetenz aus

C+C Pfeiffer ist der starke GroRhandelspartner flr Gastronomie, Hotellerie und
Gewerbetreibende. C+C Pfeiffer Kunden kénnen aus einem rund 25.000 Artikel umfassenden
Food- und Nonfood Sortiment wahlen. Im Gastronomiegrof3handel konnte sich C+C Pfeiffer im
Jahr 2014 erneut beweisen und seine Marktanteile auf 21,2% ausbauen. C+C Pfeiffer
erwirtschaftete 2014 (inkl. Schlacher) 465 Mio. Euro — das entspricht einer Steigerung von Uber
8% im Vergleich zum Vorjahr.

Gebiundelte Getrankekompetenz mit Schlacher — auf dem Weg zur Marktfihrerschaft
C+C Pfeiffer etabliert sich mit dem Profit-Center TRINKWERK — dem 0sterreichweit tatigen,

fuhrenden Experten fir Wein- und Spirituosenfachhandler — als der am starksten wachsende,
nationale Getréankeanbieter. 2014 konnte TRINKWERK seinen Umsatz um 30 % auf nunmehr
85 Mio. Euro steigern.


http://shop.unimarkt.at/
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Hinter dem Profit-Center TRINKWERK steht ein Experten-Trio: die von C+C Pfeiffer
Ubernommenen Osterreichischen Familienunternehmen Alpe Adria Weindepot, Vergeiner
Ausgesuchte Weine sowie C+C Pfeiffer selbst haben ihre Kompetenzen gebiindelt, um der
Gastronomie und Hotellerie die besten Getrénke anbieten zu konnen. C+C Pfeiffer und
TRINKWERK treiben das Ziel der Marktfiihrerschaft im Wein- und Getrankefachhandelsbereich
unter anderem durch die 2014 erfolgte Mehrheitsbeteiligung am  steirischen
GetrankegrofRhandler Schlacher voran. Schlacher ist der fihrende Getranke-Anbieter in Stidost-
Osterreich. ,Durch die Beteiligung entsteht ein ,schlagkrafiges Duo“ und C+C Pfeiffer kann
nunmehr bundesweit Prasenz und Expertise anbieten®, so Schonleitner.

Er6ffnung des vierten mein c+c Abholmarktes in Oberwart
In Oberwart entstand auf 2.500 m2 Verkaufsflache ein Abholmarkt fir Gastronomie- und

Gewerbekunden. Der regionale AbholgroBmarkt im Sutdburgenland versorgt mit einem
Vollsortiment Kunden vor Ort und punktet durch Serviceleistungen wie Vorkommissionierung,
Leihwagen fir Warentransport und Geschirrservice.

C+C Pfeiffer unterstitzt Gastronomen bei der Umsetzung der LMIV

C+C Pfeiffer bietet seinen Kunden Hilfe bei der verpflichtenden Allergieauszeichnung an: Seit
Mitte Dezember muissen 14 Stoffe, die Allergien und Unvertraglichkeiten auslésen kénnen,
auch auf nicht verpackten Lebensmitteln in Gaststatten, Restaurants und Kantinen
ausgewiesen werden.

Auf Knopfdruck die richtigen Informationen
Alle bei C+C Pfeiffer erhaltlichen Produkte und Inhaltsstoffe wurden in einer Datenbank erfasst.

Alle notwendigen Informationen zu enthaltenen Allergenen in den Produkten stehen
Gastronomen im Webshop zur Verfugung.

Schonleitner erklart: ,Wir nehmen Kunden die mihsame Arbeit ab, alle Rezepte zu erfassen

und auf potenzielle Allergiequellen zu kontrollieren. Unsere Gastro-Kunden kénnen auf tber
2.000 Rezepte zurlickgreifen und diese auch individuell abandern.”

Pfeiffer GroRhandel: Nah&Frisch expandiert und er6ffnet Standorte

Pfeiffer Gro3handel beliefert und betreut per Ende 2014 455 selbststdndige Kaufleute, 268
davon treten unter Nah&Frisch auf. Pfeiffer stellt die Mehrheit bei ,Nah&Frisch®. In
Oberdsterreich, der Steiermark und Niederdsterreich hat Pfeiffer in Zusammenarbeit mit Genol
das Franchise-Projekt ,Land lebt auf‘ entwickelt. ,Land lebt auf‘ hat den Typus eines regionalen
Versorgers mit lokaler Kompetenz und Selbstbedienungs-Charakter. 2014 erzielte Pfeiffer
GroRRhandel einen Umsatz von 106 Mio. Euro (- 1,6 % zu Vorjahr).

2014 stand ganz im Zeichen der Nahversorgung: Es wurden Standorte generalsaniert oder vollig
neu errichtet. Auf das bewdahrte Konzept von Nah&Frisch wird nun in vier weiteren
oberdsterreichischen Gemeinden zurlckgegriffen: Im weltberihmten Hallstatt wurde der
Standort nach einer Komplettsanierung wieder erdffnet und bietet neben Produkten des
taglichen Bedarfes auch ein Schwerpunkt-Sortiment fir Touristen an. Gleichfalls nach einer
Renovierung wieder6ffnet und neu Gbernommen wurde der Standort Roitham im Bezirk
Gmunden. Neu errichtet wurden im Lauf des Jahres Nah&Frisch Winklehner in Windhaag/Fr.,
Nah&Frisch Ollinger in Eberschwang/Ried im Innkreis: hier steht die regionale Feinkost im Kern.
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Aus eigener Erzeugung kommen Wurst und Fleisch beim neuen Nah&Frisch Markt Ragginger
in Nussdorf am Attersee. In Bachmanning, Oftering und in Altenhof am Hausruck griindeten sich
jeweils Vereine zur Sicherung der Nahversorgung und diese Standorte wurden im Marz, April
und Dezember er6ffnet. Zwei dieser Vereine treten unter der Marke Nah&Frisch auf.

Der Nah&Frisch Markt Degenfellner in Waldneukirchen wurde mit dem ,Goldenen Merkur* als
bestes selbststdndiges Lebensmittelgeschéaft unter 400m2 ausgezeichnet. Der Standort
Uberzeugt durch regionale Lieferanten, Kundennahe und den starken Fokus auf Frische und
Bedienung.

Pfeiffer Handelsgruppe: Nachhaltigkeit und Ausbildung im Fokus

Verdoppelung der Lehrlingsanzahl: ,,Jetzt die Flihrungskrafte von morgen ausbilden*
Die Pfeiffer Handelsgruppe — die seit rund 100 Jahren junge Menschen ausbildet — beschéftigt
aktuell 6.738 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und mdchte die Anzahl der Lehrlinge im Konzern
auf Uber 400 verdoppeln. Mit der umfassenden Lehrlingskampagne #ichbinso startet das
heimische Familienunternehmen die Suche nach den Lebensmittelprofis von morgen.

Lebensmittelwertigkeit als Thema heute und morgen

Die Wertigkeit von Lebensmitteln und der Kampf gegen Lebensmittelmill stehen im Kern der
mit dem ,Goldenen Merkur® ausgezeichneten Kampagne ,Das ist doch noch gut!”. Die Pfeiffer
Handelsgruppe tritt aktiv gegen eine Uberfluss- und Wegwerfgesellschaft ein und setzt auf
Information und Sensibilisierung. Die Kampagnen-Botschafter — 100 Omas und Opas — schulten
Uber 2.000 Schuler und waren am POS im Einsatz. Das gesammelte Wissen wurde im
Kochbuch ,Das ist doch noch gut! Vom Restl zum Rezept“ zusammengefiihrt: Das Buch wurde
in den Vertrieben der Handelsgruppe rund 10.000 Mal verkauft!

Daruber hinaus setzt die Handelsgruppe auf Marken und deren Wertigkeit: Die Vorteile der
Marken werden in einem eigenen Medium namens Marken:NEWS, dass den Flugblattern
beigelegt wird, hervorgestrichen. ,Wir wollen Konsumenten vom Wert der Marke Uberzeugen®,
so Schonleitner. ,Wesentlich ist uns, Eigenmarken nur dort einzusetzen, wo sie strategisch notig
sind, der Giberwiegende Anteil des Sortiments besteht aus Markenartikeln.*

»haturlich fur uns“: Regionalste Bio-Marke wird funf

Regionalitat ist eines der wesentlichsten Themen der Pfeiffer Handelsgruppe: ,naturlich fur uns®
— das Sortiment umfasst 600 Artikel und wird in 1.000 Filialen inklusive Grof3handel verkauft —
ist die regionalste Bio-Marke im heimischen Handel. Die Rohstoffe kommen zum
Uberwiegenden Teil aus dem Muhlviertel und dem Seengebiet im Salzkammergut.
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Ausblick auf 2015

Auch fir 2015 hat sich die oberdsterreichische Pfeiffer Handelsgruppe einiges vorgenommen:

Marktfihrerschaft bei E-Commerce: 50 neue Abholstationen geplant
Die Pfeiffer Handelsgruppe mdochte mit E-Commerce Aktivitdten klar die Nummer eins im

heimischen Handel werden. Mag. Markus Bohm, fur diesen Geschéaftsbereich verantwortlich,
erklart: ,Wir werden bis zum Frihjahr 2016 rund 50 Abholstationen — zur Halfte in Wien, zur
Halfte in Oberdsterreich — an frequenzstarken Lagen errichten.

Wertschétzung fur Wertschdpfung

Pfeiffer hat sich der Wertschatzung fir Lebensmittel verschrieben und wird das Thema auch
im heurigen Jahr vorantreiben: Dazu wird das Familienunternehmen das Thema
Lebensmittelwertigkeit aktiv kommunizieren und verschiedene Kooperationen — unter anderem
mit der heimischen Landwirtschaft und dem Lebensministerium — eingehen. ,Das Thema
Wertschéatzung von Lebensmitteln ist uns extrem wichtig. Nach dem Schwerpunkt im Kampf
gegen Lebensmittelmill werden wir hier die nachsten Akzente setzen®, so Dr. Erich
Schonleitner.

Wesentlich ist der Pfeiffer Handelsgruppe, dass jedem Glied der Wertschopfungskette sein
Teil zukommt. Der Mehrwert muss zwischen den Teilnehmern der Wertschépfungskette
inklusive eines angemessenen Gewinnbeitrages aufgeteilt werden. Das ermdglicht
Investitionen, um Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft der Wertschopfungskette standig
zu verbessern. Schonleitner fihrt aus: ,Ein fairer Ansatz, der allen Beteiligten gesundes
Wachstum ermoglicht, steht dabei im Kern.*

Ausbau des Bio-Garten Angebotes

Das ,naturlich flr uns® Sortiment wird im Frihjahr in den Bereichen Garten, Gartnern und
GenielR3en ausgeweitet und 80 Einzelartikel in diesem Segment umfassen. ,Wir bieten Hobby-
Gartnern, die Wert auf biologische Grundlagen legen, Produkte von Erde Uber Samen fir
Gemiuse, Krauter und Blumen an®, so Schoénleitner. Neu und ganz im Sinne der ,biologischen
Glicklichmacher: Eine Bio-Nutzlingswiese, die hibsch anzusehen ist und Nutzlingen
ausreichend Platz und Nahrung bietet. Praktisch: Die Nitzlingswiese kann auch in einem
groRen Beet ausgesat werden.

Nutzung von Synergien im Einzelhandel unter Beibehaltung der Eigenstandigkeit

Um die Synergien des Einzelhandels optimal zu nutzen, wurde das Category-Management von
Zielpunkt, UNIMARKT und Nah&Frisch vereint. Dazu wurden die Kategorien neu aufgeteilt und
verkleinert. Ab sofort bestimmen Category-Manager das Sortiment fir alle drei Vertriebe und
somit fir 650 Filialen. Die Industrie profitiert von spezialisierten Ansprechpartnern - Aktionen
und Sonderleistungen fir den Einzelhandel konnen punktgenau koordiniert werden. Kunden
profitieren von der Neuordnung durch die zielgruppengerechte Ausrichtung des Sortiments und
die punktgenaue Aktionsplanung.

Das gebundelte Expertenwissen sorgt fir das perfekte Sortiment der einzelnen Handelsketten
und stellt die rasche Aufnahme von Produktinnovationen in das Angebot sicher. Wesentlich
dabei ist es, die Unabh&ngigkeit der Vertriebe zu sichern und die Eigenstandigkeit — sei es im
Sortiment oder bei Aktionen — beizubehalten. Im Zuge der Neuausrichtung wurde auch die
Produktpalette um 250 neue Artikel ausgeweitet.
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Tourenoptimierung in der Logistik
Mit Marz ging die Zielpunkt Logistik in jener von Pfeiffer auf. ,Jetzt haben wir drei starke

Zentrallager innerhalb der Handelsgruppe. Heuer liegt der Fokus in der Tourenoptimierung, um
Zeit und Geld zu sparen und gleichzeitig die Umwelt zu schonen®, erklart Bohm.

Investment von 22 Mio. Euro
Das Investitionsvolumen 2015, so Bohm, wird rund 22 Millionen Euro betragen, wovon mehr als
die Halfte nach Wien in die Revitalisierung von Zielpunkt flieBen wird.

Zielpunkt schérft Positionierung, investiert in Wiener Filialen und startet mit Franchise
und Hauszustellung

2015 wird Zielpunkt die Positionierung des Unternehmens weiter scharfen, neue Filialen
erdffnen und investieren: ,In den Umbau der Filialen werden wir einen hohen einstelligen
Millionenbetrag investieren. Um dem Motto "Wien in neuem Glanz™ gerecht zu werden, werden
darUber hinaus alleine zwei Millionen Euro in die Portale investiert”, so B6hm. ,Davon profitiert
auch die Handwerkerszene der Bundeshauptstadt.”

Die Scharfung des Profils des zweitstarksten Lebensmittelhdndlers in Wien steht ganz im
Zeichen der Hauptstadt: Die Bedirfnisse der urbanen Bevoélkerung werden berlcksichtigt,
neue Produkte gelistet, Convenience und das Ethno-Sortiment ausgebaut. Auch die neue
Feinkost steht im Kern der Ausrichtung.

Neue Filialen und Vorantreiben von Franchising
Im nachsten Geschaftsjahr wird Zielpunkt im Grof3raum Wien drei neue Filialen eréffnen: in
Wien 22, Wien 8 und in Miinchendorf.

Auch das Thema Franchise wird vorangetrieben. Die ersten Franchise-Nehmer werden 2015
zur intensiven Ausbildung angestellt und nach Absolvierung der Ausbildung einen eigene Filiale
Ubernehmen. ,Sollte sich dieses Instrument bewéahren, kann Zielpunkt auch durch Franchise-
Nehmer wachsen®, so Schonleitner.

UNIMARKT wird 40, verbindet die reale Einkaufswelt mit dem Internet und bietet Extras

Im Jahr des 40jahrigen Jubilaums stellt UNIMARKT als Vorreiter in Osterreich die Weichen noch
starker in Richtung E-Commerce: Neben der bereits bewahrten Hauszustellung werden die
Abholstationen intensiv ausgebaut. Zu den bereits bestehenden zwei Stationen ist die
Errichtung von 20 neuen Abholstationen in Oberdsterreich sowie der Steiermark geplant.

Erster ,,Multi-Channel-Store* erdffnet

UNIMARKT startet damit als Pionier in den Test eines neuen Ladenformates: Bedingt durch die
Moglichkeiten des Online-Handels sowie durch Verdnderungen im Einkaufsverhalten und
innerhalb der Gesellschaft, startet UNIMARKT mit einem Markt, der sich angebotsseitig auf
Frische und schnelldrehende Sortimente konzentriert. Bohm erklart; ,Haltbare Lebensmittel wie
Nudeln und Reis oder Produkte wie Waschmittel werden kinftig bequem online bestellt. Die
Auswahl aus Frischeartikeln wie Fleisch, Wurst, K&se, Brot oder Gemiuse mdochten viele
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Konsumenten vor Ort treffen. Genau dieses Angebot — ergdnzt durch zusétzliche Extras wie
eine Schaukiiche, das Angebot von Kochseminaren etc. — finden Konsumenten im Testmarkt
Wels.*

Wenn sich das Konzept bewahrt, wird es auf weitere Markte umgelegt. Bohm ergénzt: ,Durch
den gewahlten Multi-Channel-Ansatz steht Konsumenten kinftig ein wesentlich grof3eres
Sortiment als bisher zur Verfigung. Bis dato war die Sortimentsgrof3e abhangig von der
verflgbaren Regalflache. Im Internet fallt diese Beschrankung weg.“

Noch mehr Regionalitat: Regionale Produkte statt Rasenméher, Gartenschaufel & Co
UNIMARKT entwickelt die Kernpositionierung Regionalitat standig weiter. Ziel ist eine noch
intensivere Auseinandersetzung mit einzelnen Regionen.

UNIMARKT versteht sich als regionaler Nahversorger und setzt auf drei Saulen: Frische,
Regionalitat und kompetente Herzlichkeit. Speziell regionale Produkte werden noch intensiver
ausgebaut. Gerade im Bereich der Frische sind Produkte aus der Region ein wesentliches Asset
von UNIMARKT.

Um Produkten aus der Region kinftig noch mehr Platz zu geben, wird sukzessive das Non-
Food Sortiment reduziert. ,Wir bieten den regionalen Herstellern in unserem Regionalitats-
Corner die Mdglichkeit und den Platz, sich einem breiten Publikum zu prasentieren®, freut sich
Schonleitner Uber diese Entscheidung. Die ersten Filialen in Linz und Wels bieten den
Regionalitats-Corner bereits an, weitere Filialen werden umgestellt.

UNIMARKT wird 40!

Der runde Geburtstag wird vom Unternehmen mit vielfaltigen MalZnahmen und Jubilidums-
Aktionen begleitet. Schénleitner ist sich sicher, dass die ,Herkunft und die regionale
Verankerung als Spezialist auch kunftig ein wesentliches Thema ist.”

Nah&Frisch analysiert E-Commerce Mdglichkeiten

Der Nahversorger mit seinen 455 Kaufleuten folgt dem Beispiel des Schwesterunternehmens
UNIMARKT und analysiert im Jahr 2015 neue Absatzformate. Béhm fuhrt aus: ,Es wird gepruft,
ob die bereits bei UNIMARKT im Einsatz befindlichen Lésungen fir Webshop und Abholstation
auch Nah&Frisch Kaufleuten als Dienstleistung seitens des Pfeiffer GroBhandels angeboten
werden. So koénnten in den folgenden Jahren beispielsweise Abholstationen und
standardisierte Webshop-Losungen auch den selbststdndigen Kaufleuten zur Verfligung
stehen.

Sammeln und profitieren: Kooperation mit Ravensburger

Kundentreue belohnt Nah&Frisch mit einer Sammelpromotion: Durch eine Kooperation mit
Ravensburger kbnnen bei jedem Einkauf wertvolle Punkte gesammelt und Ravensburger Spiele
billiger erworben werden.
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Ausbau der Marktfiihrerschaft Gastronomie bei C+C Pfeiffer und im Getrankebereich

C+C Pfeiffer adressiert heuer noch intensiver die Gastronomie. Die bestehende
Marktfihrerschaft wird weiter ausgebaut. Bereits heute tragt die Gastronomie zu 80 % des
Umsatzes bei. Mehr als 150 Haubenkdche kaufen regelmafig und einen Grof3teil des
Sortiments bei C+C Pfeiffer ein. Unter Cook 2.0 Exquisit wird seit 2008 das gesamte Premium-
Sortiment von C+C Pfeiffer zusammengefasst. Von regionalen bis hin zu internationalen
Delikatessen. Profikoche stehen hinter der Marke und entwickeln, prasentieren und beraten
laufend zur Produktpalette. Die Cook 2.0 Exquisit Umséatze bei C+C Pfeiffer belaufen sich auf
rund 20 Millionen Euro — hier zahlt C+C Pfeiffer ganz klar zur Spitze in Osterreich.

Auch der Zustellung wird besonderes Augenmerk gewidmet: 55 % der Umsatze stammen
bereits aus der Zustellung, Tendenz steigend. ,Wir sind ganz klar der verlasslichste
Zustellpartner der Gastronomie. Das wissen unsere Kunden zu schatzen®, so Schonleitner. Aber
auch der Bereich Abholung wéchst bei C+C Pfeiffer nachhaltig. ,Wir bieten die modernsten und
attraktivsten Abholmarkte.*

Der Getrankebereich hat dank der Beteiligung an Schlacher nochmals an Bedeutung zugelegt:
2015 steht im Zeichen der perfekten Marktbearbeitung durch TRINKWERK.

Premium Rindfleisch fir die Gastronomie: Asaredo Beef und Prime Beef

Hochste Anspriche der Gastronomie bedient C+C Pfeiffer mit der Einfihrung zweier Premium-
Rindfleischprodukte unter den Eigenmarken Asaredo Beef und Prime Beef. ,Prime Beef* stammt
von Hereford oder Black Angus Weiderindern aus Australien oder Amerika. Der Transportweg
wird zur ausreichenden Reifung der Edelteile genutzt. Asaredo Beef wiederum stammt von
stidamerikanischen Rindern, die ganzjahrig auf der Weide gehalten werden. C+C Pfeiffer bietet
der Gastronomie individuelle Zuschnitte der Edelteile an.

Verantwortliches Handeln — Ausweitung der ,Das ist doch gut!“ Aktivitaten auf die
Gastronomie

C+C Pfeiffer setzt ein Zeichen gegen Lebensmittelmill in der Gastronomie: Ab sofort bietet der
groldte dsterreichische GroRhandler flir Gastronomen praktische ,Fir z’Haus“ Boxen zur
Mitnahme nicht konsumierter Speisen an. Gaste kénnen so einfach und unkompliziert nicht
aufgegessene Speisen mit nach Hause nehmen. Die Boxen sind praktisch in der Handhabung
und Uberzeugen durch ein umweltfreundliches Material.

.Mit unserer Initiative treten auch wir gemeinsam mit unseren Gastronomen aktiv gegen eine
Uberfluss- und Wegwerfgesellschaft ein. Wir bieten eine einfache Losung, um uibrig gebliebenes
Essen nicht zu verschwenden: Reste werden in den ,Flr z’Haus" Boxen eingepackt und Gasten
mit nach Hause gegeben®, so Schonleitner. Konsumenten kommen so ein weiteres Mal in den
Genuss von gutem Essen aus dem Restaurant.

Vielseitige Vorteile inklusive

.FUr ZHaus" Boxen werden in der Startphase kostenlos und exklusiv flir C+C Pfeiffer Kunden
angeboten. Je nach Bedarf kdnnen ,Fur z’Haus® Mitnahmeboxen mit dem Logo des
Gastronomen gestaltet werden und bieten eine zusatzliche Werbemadglichkeit.
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Uber Pfeiffer:

Die Pfeiffer Handelsgruppe (inklusive Zielpunkt) erzielte 2014 mit 6.700 Mitarbeitern (davon
230 Lehrlingen) einen Umsatz von 1,3 Mrd. Euro. C+C Pfeiffer verfugt Gber 12 Standorte und
bietet die bewahrte Kombination aus Abholmarkt und Zustellservice an. Uber 80% der Umsétze
von C+C Pfeiffer entfallen auf die Kernzielgruppe Gastronomie. UNIMARKT betreibt aktuell
128 Standorte. Mit ,mehr fur mich® positioniert sich UNIMARKT als regionaler Supermarkt mit
Familienfokus. Seit 1. Mé&rz 2014 gehdrt der neu positionierte Supermarkt Zielpunkt zur Pfeiffer
Handelsgruppe. Zielpunkt betreibt 247 Filialen, vorwiegend im Osten Osterreichs. Pfeiffer
Grol3handel beliefert 268 Nah&Frisch—Einzelhandler in den Bundeslandern Ober- und
Niederoésterreich, in der Steiermark und in Salzburg, 9 ,Land lebt auf* Standorte sowie weitere
178 Nahversorger.

Fotocredits: Fotograf: Michael Hiigel, C= Pfeiffer Handelsgruppe, honorarfrei abdruckbar

Presseunterlagen sowie Fotos digital: http://www.pfeiffer.at/de/aktuelles/aussendungen

Rickfragehinweis:

Martina Macho
Unternehmenssprecherin
Pfeiffer Handelsgruppe

T: 01/610 45 756

E: martina.macho@pfeiffer.at
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